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Definirea, obiectivele si sarcinile managementului
financiar public

Managementul financiar este o parte a sistemului de
management al organizatiei care cuprinde
ansamblul principiilor, metodelor, instrumentelor si
obiectivelor specifice ale organizatiei avand drept
scop constituirea si utilizarea eficace si eficienta a
resurselor economico — financiare.

Obiectivul sau global este acela de a asigura eficienta
utilizarii resurselor financiare, procurarea fondurilor
necesare organizatiei si asigurarea suportului
financiar necesar performantelor organizatiei.
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Definirea, obiectivele si sarcinile managementului
financiar public

Sarcinile managementului financiar:

evaluarea efortului financiar necesar pentru sustinerea
actiunilor ce urmeaza a fi intreprinse intr-o perioada de
gestiune data;

asigurarea la momentul oportun in structura si conditiile de
calitate reclamate de nevoi a capitalului financiar la un cost cat
mai scazut posibil;

urmarirea modului de utilizare a capitalului;

influentarea factorilor de decizie in directia asigurarii unei
utilizari eficiente a tuturor fondurilor atrase in circuit;

asigurarea si mentinerea echilibrului financiar pe termen scurt
si pe termen lung in concordanta cu nevoile organizatiei; si

urmarirea obtinerii rezultatului financiar scontat
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Definirea, obiectivele si sarcinile managementului
financiar public
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Functiunile organizatiei:
1. functiunea de cercetare-dezvoltare;
2. functiunea de productie;
3. functiunea comerciala;
4. functiunea financiar-contabilla;
5. functiunea de personal.
Functiune-activitati-atributii
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Definirea, obiectivele si sarcinile managementului
financiar public

Functiunea financiar-contabila cuprinde ansamblul
activitatilor prin care se obtin si utilizeaza resursele
financiare necesare atingerii obiectivelor organizatiei
precum si evidenta valorica a existentei si miscarii
intregului patrimoniu.

Activitatile pe care le presupune aceasta functiune
sunt:

e activitatea financiara;
e contabilitatea; si
e controlul financiar de gestiune.
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Definirea, obiectivele si sarcinile managementului
financiar public

Activitatea financiara consta in ansamblul actiunilor prin care se
determina, se obtin si se utilizeaza resursele financiare necesare
organizatiei.

Principalele atributii ale acestei activitati sunt:

e contributia la elaborarea politicii i strategiei organizatiei;

elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli;

urmarirea executiei acestui buget;

identificarea si obtinerea de resurse financiare suplimentare;

calculul indicatorilor financiari-contabili in scopul diagnosticarii

activitatilor organizatiei;

calcularea preturilor si tarifelor pentru produsele si serviciile obtinute;

e urmarirea si plata obligatiilor catre bugetul statului; si

e repartizarea rezultatului cu respectarea dispozitiilor legale.
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Definirea, obiectivele si sarcinile managementului
financiar public

Contablilitatea consta in ansamblul proceselor prin care se
inregistreaza si evidentiaza valoric existenta si migcarea
elementelor patrimoniale.

Atributiile principale ale contabilitatii sunt:
e asigura evidenfa sintetica si analitica a tuturor conturilor;

e intocmeste balanta de verificare a conturilor, bilantul contabil si
contulde rezultate;

organizeaza lucrarile de inventariere; i

organizeaza, claseaza, indosariaza si pastreaza in arhiva toate
documentele care au stat la baza inregistrarilor contabile.
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Definirea, obiectivele si sarcinile managementului
financiar public

Activitatea de control financiar de gestiune consta in ansamblul

proceselor prin care se verifica respectarea normelor legale cu
privire la existenta, integritatea, utilizarea si pastrarea valorilor
materiale si banesti ale organizatiel.

Atributii principale:

organizarea controlului financiar-preventiv prin atribuirea unor
sarcini anumitor persoane,

executarea propriu-zisa a controlului financiar-preventiv; i

organizarea controlului financiar de fond care se exercita dupa
producerea activitatilor (faptelor) si efectuarea acestuia.
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Functiile managementului financiar
public
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Henry Fayol:
1. Previziunea;
2. Organizarea,
3. Comanda;
4. Coordonarea; si
5. Controlul.
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Functiile managementului financiar
public

Previziunea este procesul de determinare a
principalelor obiective ale organizatiel,
resursele si mijloacele necesare realizarii lor.

Previziunea raspunde la intrebarea:

“Ce trebuie realizat in cadrul organizatiei?”
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Functiile managementului financiar
public

Functia de previziune se concretizeaza, functie
de orizontul de timp la care se refera si de
gradul de detaliere, In:

1. Prognoze care reprezinta o evaluare
stiintifica a evolutiel viitoare a organizatiei in
ansamblu sau a unor elemente componente
ale acesteia (cantitative si calitative) pe o
perioada de timp determinata.
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Functiile managementului financiar
public

2. Planuri care privesc stabilirea obiectivelor si sarcinilor de

realizare a acestora cat si a resurselor necesare pentru o
perioada determinata, de regula de la o luna la 5 ani.

Cerintele procesului de planificare eficace:

antrenarea in planificare a managementului superior;

organizarea planificarii prin fixarea obiectivelor, responsabilitatii
si termenelor;

demersul planificarii sa fie clar definit si riguros respectat;
continutul planurilor sa fie clar, fara ambiguitatj;
caracterul participativ al activitatii de planificare; si
congtientizarea, acceptarea si introducerea schimbarii.
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Functiile managementului financiar
public

3. Programe care reprezinta detalierea obiectivelor
organizatiei pe orizonturi mai apropiate de timp si pe
subdiviziuni organizatorice.

Programele sunt detaliate, elementele lor sunt
obligatorii si au un grad ridicat de certitudine ele
privind orizonturile de timp cele mai reduse: decada,
saptamana, ziua, ora.

Detalierea este invers proportionala cu orizontul de
timp la care se refera.
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Functiile managementului financiar
public

Organizarea reprezinta ansamblul proceselor de conducere prin
care:

(1) Se stabilesc si se delimiteaza procesele de munca fizica si
intelectuala;

(2) Se grupeaza procesele de munca pe posturi, formatii de
munca, compartimente si

(3) Se atribuie personalului, corespunzator anumitor criterii
economice, tehnice si sociale, pentru realizarea in cele mai
bune conditii a obiectivelor previzionate.

Organizarea raspunde la intrebarea:
“Cine si cum contribuie la realizarea obiectivelor?”
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Functiile managementului financiar
public

Exista doua subdiviziuni ale acestei funciii:

1. stabilirea structurii organizatorice formale si a sistemului
informational care este realizata de managementul superior; si

organizarea principalelor componente ale organizatiei:
cercetare — dezvoltare,

productie;

comercial;

personal; si

e financiar-contabil

care se realizeaza la nivelul managementului mediu gi inferior.
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Functiile managementului financiar
public

Coordonarea reprezinta ansamblul proceselor de munca prin care se
integreaza si asimileaza deciziile si actiunile oamenilor organizatiei si
ale subsistemelor sale, in limitele previziunii si organizarii stabilite
anterior.

Coordonarea este o organizare in dinamica.
Necesitatea coordonarii rezulta din:
e dinamismul organizatiilor imposibil de reflectat total in previziuni; si

e complexitatea, diversitatea si ineditul reactiilor personalului si
subsistemelor organizatiei care determina necesitatea unui “feed-
back” operativ, permanent.

Pentru o buna coordonare este necesara o buna comunicare la toate
nivelurile managementului.

Comunicarea reprezinta un proces prin care oamenii transfera energii,
emotii, sentimente, informatii.
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Functiile managementului financiar
public

Antrenarea reprezinta ansamblul proceselor de munca
prin care personalul organizatiei este determinat sa
contribuie la realizarea obiectivelor previzionate, prin
folosirea diferitelor tipuri de motivare.

Antrenarea raspunde la intrebarea:

“De ce personalul organizatiei participa la
realizarea obiectivelor?”

Pentru a raspunde la aceasta intrebare managerii
trebuie sa inteleaga influentele exercitate asupra
oamenilor organizatiei, comportamentul acestora,
asteptarile lor.
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Functiile managementului financiar
public

Presupuneri in legatura cu oamenii organizatiei:

1. fiecare individ din organizatie indeplineste concomitent mai multe roluri
care ii marcheaza comportamentul, atitudinea si nevoile, si anume: (1)
capital uman pentru organizatie; (2) consumator de bunuri; (3)
membru al unei familii, comunitati, grup; si (4) cetatean;

2. fiecare individ are o individualitate unica care il diferentiaza de ceilali;
membri ai organizatiei si care rezida in comportamentul, atitudinea,
nevoile, aspiratiile, potentialul, interesul, ambitiile specifice numai Ui

3. relatiile dintre oamenii organizatiei trebuie sa aiba la baza respectarea
demnitatii umane indiferent de pozitia ocupata in ierarhia organizatiei.

4. oamenii organizatiei trebuie tratati tinandu-se seama de personalitatea
flecaruia definita prin: caracter, temperament, cunostinte, aptitudini,
abilitati, atitudini si de faptul ca aceasta este influentata de factorii de
mediu.
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Functiile managementului financiar
public

Controlul — evaluarea reprezinta ansamblul proceselor de
urmarire a modului in care se desfasoara diferite actiuni sau

intregul proces de management cat si de reglare a
deficientelor.

Aceasta functie raspunde la intrebarea:
“Cu ce rezultate s-a finalizat munca depusa?”
Realizarea acestei functii presupune indeplinirea a doua cerinte:

e existenta unor planuri bine stabilite, clare, detaliate pe care se
bazeaza controlul; si

e existenta unor structuri organizatorice bine definite, cu sarcini i
responsabilitati de control clare si detaliate.
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Functiile managementului financiar
public

Procesul de control se desfasoara prin parcurgerea
urmatoarelor faze:

1. stabilirea standardelor sau criteriilor de performanta
prin prisma carora se apreciaza indeplinirea
obiectivelor planificate;

2. masurarea realizarilor sau evaluarea rezultatelor si
compararea acestora cu standardele stabilite
anterior; si

3. identificarea cauzelor abaterilor de la standarde si
corectarea abaterilor.
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Procesul de control
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Functiile managementului financiar
public

Tehnici de control:

1. Controlul bugetar traditional
Bugetele imbraca mai multe forme:
e de venituri si cheltuieli;

e de timp;

e de materiale;
e de cheltuieli de capital;

e Cash flow (numerar); si

e de balanta (active si pasive).
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Functiile managementului financiar
public

2. Controlul nebugetar traditional foloseste instrumente
nebugetare ca de exemplu:

e datele statistice cu caracter istoric sau de previziune,
rapoartele si analizele;

e analiza punctului de echilibru (echilibrul dintre venituri gi
cheltuieli unde rezultatul este zero);

e revizia contabila operationala a operatiilor contabile si
financiare ale organizatiei efectuata de specialistii organizatiei
(auditul intern);

auditul extern efectuat de auditori; si
e oObservarea personala.
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Functiile managementului financiar
public

3. Controlul financiar

Se efectueaza la nivelul conducerii superioare a
organizatiilor si foloseste analiza financiara pe baza
indicatorilor financiari. Acestia se stabilesc utilizand
informatiile din bilantul contabil si contul de rezultate.

4. Diagnosticul financiar.

Pentru identificarea neajunsurilor economice si
formularea masurilor de redresare se folosesc
metode de control care se bazeaza pe
ccjliagnosticarea situatiel organizatiei la un moment

at.
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Decizia in institutiile bugetare
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Fazele procesului decizional - Simon (1984)

Faza 1. Informatii cand se cerceteaza mediul pentru a gasi
conditiile care cer decizi.

Faza 2. Proiectare cand se inventariaza, proiecteaza si analizeaza
moduri posibile de actiune. Se cauta intelegerea problemei, se
genereaza solutii si se testeaza fezabilitatea solutiilor.

Faza 3. Alegere cand se selecteaza dintre alternativele de actiune
cea considerata mai buna si se implementeaza.

Faza 4. Analiza cand se evalueaza alegerile anterioare.
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Decizia in institutiile bugetare
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Abordari ale procesului decizional:

1. Teoriile descriptive prezinta procesul de luare a deciziilor asa
cum se realizeaza in realitate de catre managementul
organizafiei pe baza anumitor nofiuni si concepte manageriale.

2. Teoriile normative prezinta metodele si felul in care
managementul organizatiei ar trebui sa procedeze pentru a
fundamenta, adopta si aplica decizii eficiente.

prezentarea realizarilor sub forma studiilor de caz

conceperea si folosirea de tehnici si metode decizionale
(arborele decizional, ELECTRE, tabelul decizional)

elaborarea de conceptii complexe, unitare in care se
integreaza metode, tehnici si studii de caz.
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Decizia in institutiile bugetare
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Etapele procesului decizional (abordare normativa)

1. analiza mediului organizational (intern si extern)
Analiza SWOT;

2. Identificarea problemei (cauzele);

3. determinarea tipului deciziel
(programate/neprogramate);

4. rezolvarea problemei (definirea problemeil,
generarea de alternative si selectarea alternativei)

5. Implementarea deciziei si evaluarea rezultatelor.
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Informatia in managementul financiar
public

Functiile sistemului informational :

e decizionala: asigura informatiile necesare
luarii deciziilor.

e operationala: asigura operationalizarea
deciziilor si metodelor manageriale.

e de documentare: asigura informatii
necesare imbogatirii cunostintelor si pregatirii
profesionale a salariatilor.



ADMINISTRATIE
PUBLICA

Informatia in managementul financiar
public

Dezinformarea

e distorsiunea: modificarea partiala si neintentionata
a confinutului si mesajului informatiei pe parcursul
circuitului informational;

e filtrajul: modificarea partiala sau totala a informatiei
in mod intentionat;

e scurtcircuitarea: eliminarea de pe canalul de
comunicare si din fluxul informational a anumitor
destinatari (persoane sau subdiviziuni
organizatorice) ai informatiilor.
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Informatia in managementul financiar
public

Suprainformarea

e redundanta : inregistrarea, transmiterea si
prelucrarea repetata a unor informatii;

e supraincarcarea circuitului informational :
vehicularea prin circuitul informational a unei
cantitati de informatii care depaseste
capacitatea de transport a acestuia cu
consecinta blocarii sau intarzieri
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Informatia in managementul financiar
public
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Trasaturile informatiei:

Realismul

Complexitatea

Concizia si Claritatea

Precizia si Sigurania

Oportunitatea

Dinamismul

Adaptabilitatea
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Informatia in managementul financiar
public
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Principii ale conceperii si rationalizarii
sistemului informational :

e subordonarea sistemului informational
cerintelor managementului firmei;

e corelarea sistemului informational cu
celelalte subsisteme ale managementulu:
decizional si organizatoric;

e Unitatea metodologica a tratarii informatiilor;
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Informatia in managementul financiar
public

e concentrarea asupra abaterilor esentiale;

e asigurarea unui timp optim de reactie
pentru sistemul managerial in ansamblu si
pe componente;

e asigurarea din informatiile primare a unui
maxim de informatii finale,

e flexibilitate;
e eficacitate si eficienta.
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Informatia in managementul financiar
public

ETAPELE rationalizarii sistemului informational:
1. declansarea studiului de rationalizare
Evenimentele care pot declansa acest proces sunt:
e Restructurarea
Elaborarea strategiei si politicii
Incapacitatea financiara
Schimbarea managementului
Informatizarea
Modificari in legislatie
Diagnosticarea
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Informatia in managementul financiar
public

Sfera de cuprindere a studiului poate fi:

e globala: se refera la firma in ansamblu

e partiala: se refera doar la anumite activitati.

Cerinte:

e cuprinderea in sfera de cercetare a aspectelor vizate de cauza care a
provocat studiul;

e dimensionarea optima a problematicii abordate evitand
supradimensionarea sau subdimensionarea.

Elemente pregatitoare :

e resursele financiare si materiale alocate pentru studiu;
e numarul si componenta echipei;

e perioada executarii actiunii;

e oObiectivele de realizat :informationale si economice.
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Informatia in managementul financiar
public

2. identificarea elementelor informationale ale domeniului
Investigat

caracterizarea succinta a subsistemului informational;
intocmirea listei cu documentele informationale utilizate;

preluarea de machete pentru principalele documente
informationale;

e reprezentarea grafica a circuitului documentelor informationale
cu folosire periodica;

descrierea procedurilor utilizate;
inventarierea mijloacelor de tratare a informatiilor.
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Informatia in managementul financiar
public

3. analiza critica a sistemului informational

e analiza utilitatii si costurilor documentelor
informationale;

e depistarea deficientelor informationale cronice;
e analiza cerintelor de rationalitate a informatiilor;

e analiza principiilor de concepere si functionare a
sistemului informational.
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Informatia in managementul financiar
public

4. perfectionarea sistemului informational

e stabilirea configuratiei de ansamblu a
sistemului informational imbunatatit

e proiectarea de detaliu a componentelor
iInformationale la care intervin schimbairi;

e stabilirea eficientei aplicarii masurilor
preconizate.
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Informatia in managementul financiar
public

Eficienta poate fi:
a. cuantificabila si reprezinta economiile de suporii informationali,
de timp, de ore munca, de personal, de cheltuieli salariale.

b. necuantificabila :

e calitatea fundamentarii deciziilor strategice si tactice, a
adoptarii lor in perioada optima, a operativitatii aplicarii;

e efectele asupra structurii organizatorice prin asigurarea de
informatii corecte, complete si la timp pentru titularii posturilor;

e calitatea metodelor si tehnicilor manageriale si a folosirii lor.
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Informatia in managementul financiar
public

5. implementarea perfectionarilor informationale

e asigurarea premiselor tehnico-materiale, umane,
informationale si financiare necesare;

e pregatirea climatului din organizatie pentru
minimizarea rezistentei la schimbari si obtinerea
implicarii personalului.

e evaluarea starii de fapt si a performantelor urmata
de decizii corective pentru diminuarea cauzelor

generatoare de abateri negative si aplicarea de
recompense si sanctiuni personalului implicat.
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Informatia in managementul financiar
public

Principala sursa de informatie folosita in
actiunile managementului financiar o
reprezinta lucrarile contabile, indeosebi
balanta de verificare si bilantul contabill.
Informatiile furnizate de contabilitate au un
caracter istoric, se refera la evenimentele
trecute, sunt rezultatul unor norme
conventionale de prelucrare a datelor,
specifice contabilitatii.



