1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant

superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2 Facultatea

Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3 Departamentul

Administratie si Management Public

1.4 Domeniul de studii

Stiinte administrative

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studiu /

Calificarea

AP RO, an 2, MPEP, anul 1

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea
disciplinei

Evaluarea Programelor

2.2 Titularul activitatilor de curs

Mircea Mihestean

2.3 Titularul activitatilor de

seminar
2.4 Anul de 2, |2.5 Semestrul 2.6. Tipul de Examen | 2.7 Regimul Obligatoriu
studiu 1 evaluare oral disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptdmana 2 Din care: 3.2 curs | 2 - 2
3.4 Total ore din planul de invatamant] 28 | Din care: 3.5curs |28 | 3.6 seminar/laborator | -
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dup@ manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 7
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 42
Tutoriat 12
Examinari 3

Alte activitati: ..................

3.7 Total ore studiu individual 42
3.8 Total ore pe semestru 28
3.9 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Nu este cazul

4.2 de competente

Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a

cursului

Nu este cazul

5.2 De desfasurare a .

seminarului/laboratorului

Nu este cazul







6. Competentele specifice acumulate

Compe

» C1. Utilizarea conceptelor si principiilor fundamentale de organizare si functionare a sectorului public
» C2. Dezvoltarea competentei civice si a activismului civic

» C3. Identificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare publica si organizationala
» CA. Elaborarea siimplementarea de strategii si politici in domeniu

#  C5. Leadership in activitatile specifice din domeniu

» C6. Identificarea, analizarea si rezolvarea problemelor din sectorul public

e | CT1.indeplinirea la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, a sarcinilor profesionale, cu respectarea principiilor etice si a deontd

profesionale.

e | CT2. Aplicarea tehnicilor de relationare in grup, deprinderea si exercitarea rolurilor specifice in munca de echipa, prin dezvoltarea abilit

de comunicare interpersonala.

e | CT3. Autoevaluarea nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si a modalitatilor de formare si dezvoltare personala si

profesionala, in scopul insertiei si al adaptarii la cerintele pietei muncii.

logiei

atilor

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Familiarizeaza studentii in diferite tipuri de evaluare a programului, inclusiv
evaluarea nevoilor, cercetarea formativa, evaluarea proceselor, monitorizarea
rezultatelor si rezultatelor, evaluarea impactului si analiza costurilor.
Studentii dobandesc experientd practica printr-o serie de exercitii care
implica proiectarea unui cadru conceptual, elaborarea indicatorilor, analiza
statisticilor computerizate ale serviciilor si elaborarea unui plan de evaluare
pentru a masura impactul. Acopera proiectele de studiu experimentale, cvasi-
experimentale si non-experimentale, incluzand punctele forte si limitarile
fiecdruia.

7.2 Obiectivele specifice

Pana la sfarsitul semestrului, studentii ar trebui sa poata:

1. Explica conceptele majore in evaluarea programului:

* Tipuri de evaluare si scopul acestora

* Niveluri de masurare: in functie de populatie

* Surse de date

* Proiecte de studiu, inclusiv studii randomizate de control si amenintari la
validitate

2. Efectua abilitatile necesare in realizarea evaluarii programelor:
* Proiectarea unui cadru conceptual

* Dezvoltarea obiectivelor si indicatorilor

* Conducerea unui focus grup

* O mai buna comunicare

* Prelucrarea statisticilor

» Utilizarea tehnicilor de evaluare participativa

3. Elaborarea unui plan de evaluare

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Observatii

1. Principalele concepte si cerinte ale cursului Prezentare. Cursul introductiv consta

Discutii in comunicarea




elementelor fundamentale
ale evaluarii, cerintele
cursului, continutul,
programul cursului,
metodele de evaluare si
obtinerea inconjurdtor de
la elevi despre aceste
subiecte.

Subiecte de acoperit:
Obiectivele cursului,
Lucriari, lecturi, notare
De ce, ce si cand trebuie
realizata evaluarea

2. Tipuri, metode si modele de evaluare

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Discutii despre cele mai
utilizate tipuri, metode si
modele de evaluare

3. Dezvoltarea unui cadru conceptual si introducerea
evaluarii formative

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit:
Importanta unui cadru
conceptual

Exemple de cadre
conceptuale

Discutii de grup la nivel de
CF

Introducere in evaluarea
formativa

4. Evaluarea nevoilor: o imagine de ansamblu

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit:
Evaluarea nevoilor,
aplicatd programelor de
dezvoltare

Procesul analitic si politic
Monitorizarea

5. Dezvoltarea indicatorilor si a modelelor de evaluare
participativa

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit
Caracteristicile unui
indicator bun

Cum se selecteaza
indicatorii

Exercitii in clasa pe tema
indicatorilor
Prezentare generala a
modelelor participative
Exemple de utilizare a
acestora

6. Evaluarea proceselor

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit
Unde suntem?
Scurti revizuire:
Cercetare formativa
Modele participative

7. Metode de colectare a datelor

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit:
Metode de cercetare
calitativa si cantitativa

8. Utilizarea metodelor calitative pentru monitorizare
si evaluare

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit:
Utilizarea interviului si a
observatiei

9. Monitorizarea rezultatelor si introducerea evaluarii
impactului

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit
Instrumente pentru




monitorizarea rezultatelor
si rezultatelor

Utilizarea sondajelor
pentru a monitoriza
rezultatele

Amenintari la validitate
Introducere la ,,impact”

10. Proiecte experimentale, non-experimentale si
cvasi-experimentale

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit:
Studii de proiectare pentru
a masura impactul
Proiecte non-
experimentale

Proiecte experimentale
Proiecte cvasi-
experimentale

Studii observationale cu
analize multivariate
avansate

11. Incercari aleatorii

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit:
Ce sunt studiile controlate
aleatorizate (ECR)?

De ce fac studii
randomizate?

Tipuri de Incercari
RCT-uri individuale
Versus comunitate
Proiectarea incercarilor
(numarul si tipul de
comparatii)

Marime de mostra
Eligibilitate si Inscriere
Consimtamant
randomizare

Urmare

Analize ale punctelor
finale

Reguli de oprire

12. Studii de caz de monitorizare si evaluare

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Studii de caz

13. Evaluarea impactului social

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Subiecte de acoperit:
principii si modele SIA

14. Revizuirea cursului

Prezentare. Discutii,
dezbateri

Revizuirea tuturor
subiectelor discutate de-a
lungul semestrului
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cursul de evaluare este construit ca un curs initial despre ce si cum se utilizeaza Evaluarea in organizatii
publice. Evaluarea este oarecum un nou domeniu de practica in administratia publica roméaneasca. Noile
cunostinte si instrumente pot fi de folos pentru practicieni, dar si pentru cercetatorii interesati de acest
domeniu.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 metode de evaluare 10.3 Pondere din
nota finala

10.4 Curs Proiect final Prezentari orale+Proiect 60%

scris/lucrarea finala




10.5 Seminar/laborator

Participare la ora

Sarcini saptamanale

40%

10.6 Standard minim de performanta

e Nota minima pentru trecerea cursului este de 5




